Region

Hovedstaden

Regionens
faelles intranet

REGI

NYHEDER JOB KALENDER

Fa nyheder pa mail

Find vej Web-tv Sideovers

[ Medarbejder

] [Intranet |

v Ledelse

P Regionens Lederpris
b Toplederseminarer

P Lederkonferencer i
Region H

¥ KoncernNYT - nyhedsbrev
til ledere

Ledelss > ...

24-02-2014

> Sidste nyt - Koncemnyt > Nyhedsarkiv ledere

Lederen skal skabe rammerne — ikke
motivationen

Som leder skal du ikke skabe motivation hos dine
medarbejdere - blot sgrge for at de har gode rammer, s3
kommer motivationen nzesten af sig selv. Man gar helt galt i
byen, hvis man som leder tror, at man er den, der skal
skabe motivation hos medarbejderne,

Det siger erhvervspsykolog Ebbe Lavendt, der er den ferste
dansker med en Master | Anvendt Positiv Psykologi fra University
of Pennsylvania.

-Det handler ikke om at skabe motivation, men om at skabe
gode rammer, der giver medarbejdernes indre motivation plads
til at folde sig ud.

Flere former for motivation

Ebbe Lavendt bygger sine pointer pd den nyeste forskning fra
blandt andet University of Rochester. Her har forskerparret
Edward L. Deci og Richard M. Ryan udviklet den sakaldte Self-
determination Theory.

Den opdeler motivation i flere kategorier - herunder:

"Indre Motivation”, hvor det er lysten, der driver vaerket -
"Veerdibaseret Motivation”, hvor man foler sig forpligtet over for
opgaven - og "Indoptaget Motivation”, hvor man pa grund af
darlig samvittighed foler, at man ber.

Dertil kommer "Ekstern Motivation”, der | daglig tale kaldes stok
og gulerod.

Indre motivation er bedst
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Af de fire motivationsformer er den lystbaserede "Indre
Motivation” klart at foretraskke, hvis man ensker, at
medarbejderne selv skal tage ansvar. "Ekstern motivation” -
alts3 stok og gulerod - er derimod den mindst gnskvaerdige.

Ender ofte med stok og gulerod

-Rigtig mange ledere tror neermest per automatik, at det er dem,
der skal skabe motivation hos medarbejderne, men det er en
misforstaelse. Taenker man sadan, er der tale om en ydre
motivation, der meget nemt ender i stok og gulerod. Det er ikke
seerligt effektivt, siger Ebbe Lavendt og uddyber:

-Problemet med stok og gulerod er, at de kun virker =3 lz=nge,
de er fremme. Sa snart man vender ryggen til, holder folk op
med at gere det, man gerne vil have dem til.

Kompromiser sldr skdr i arbejdsglaaden
Den lyst- og veerdibaserede motivation, hvor drivkraften | hejere
grad kommer indefra, er altsa de mest attraktive.

Men den lystbaserede motivation kan vasre sveer at avle frem |
et sundhedsvessen, hvor fx sygeplejersker ifelge Ebbe Lavendt
ofte tvinges til at g pa kompromis.

-1 en presset hverdag med eksempelvis accelererede
patientforleb feler mange sygeplejersker, at de ikke har
mulighed for at gere deres arbejde helt sa godt, som de gerne
vil. Det =ldr skir | deres arbejdsglade, =3 den rene lystbetonede
motivation kommer til at spille en mindre rolle.

Sygeplejersker feler sig forpligtede
Men ifglge Ebbe Lavendt er sygeplejersker ogsa drevet af en
steerk veerdibaseret motivation.

De foler sig forpligtet i forhold til deres arbejde, og feler, at det,
de ger, er vigtigt.

Og den viden kan benyttes til bAde sygeplejersken og
arbejdsplad=ens fordel, forklarer Ebbe Lavendt.

Understreg vigtigheden af medarbejderens indsats
-For at fremme den veerdibaserede motivation, skal lederen
minde medarbejderen, om hvor veerdifuld vedkommendes
indsats er. Bade i forhold til arbejdspladsen og til patienten.

-Det er ogsa vigtigt, at man giver meningsfulde begrundelser for
det, man beder om og giver frihed og fleksibilitet | forhold til at
lave arbejdet p& en made, der giver personlig mening for



Og den viden kan benyttes til bAde sygeplejersken og
arbejdspladsens fordel, forklarer Ebbe Lavendt.

Understreg vigtigheden af medarbejderens indsats
-For at fremme den vaerdibaserede motivation, skal lederen
minde medarbejderen, om hvor veerdifuld vedkommendes
indsats er. Bade i forhold til arbejdspladsen og til patienten.

-Det er ogsa vigtigt, at man giver meningsfulde begrundelser for
det, man beder om og giver frihed og fleksibilitet | forhold til at
lave arbejdet pa en made, der giver personlig mening for
medarbejderen, siger Ebbe Lavendt.

Langt de fleste ER motiverede

-Den lidt mere generelle pointe er, at langt de fleste
medarbejdere ER motiverede, hvis bare de far ordentlige
arbejdsvilkar, fortsatter Ebbe Lavendt.

-Sa hvis man lytter til medarbejderne og prever at indrette
rammerne, sa de sa vidt muligt er glade oq tilfredse, s3 behover
man naesten ikke arbejde med motivation. 53 folder deres egen
motivation sig ud. Nasten helt af sig selv.

Om positiv psykologi:

Forskningen inden for positiv psykologi fokuserer pa menneskets
trivsel og preestation. Ebbe Lavendt er uddannet | USA, hvor der
la=nge har eksisteret en masteruddannelse | faget. Herhjemme
blev de ferste kandidater feerdige sidste sommer.

Om motivation:

Motivation kan ifelge Ebbe Lavendt defineres =om noget, der
igangszetter, opretholder eller standser vores adfzerd, tanker og
folelser.
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